
 

 

 
 
 
 
 

Autorización para el Tratamiento de Datos Personales 
 
 
En cumplimiento de la Ley Estatutaria 1581 de 2012 y del Decreto 1377 de 2013 de la 
República de Colombia, Hacienda Isabela Hotel Campestre S.A.S. (Hacienda Isabela) informa 
a sus huéspedes y usuarios de su sitio web y servicios que la información proporcionada 
será tratada con la finalidad de prestar los servicios solicitados, así como para enviar 
información sobre nuestras ofertas, promociones y eventos. Al proporcionar sus datos, 
usted autoriza de manera voluntaria, previa, explícita, informada e inequívoca a Hacienda 
Isabela para tratar sus datos personales y, específicamente, para contactarlo por cualquier 
medio disponible, incluyendo pero no limitándose a correo electrónico, SMS, WhatsApp, 
llamadas telefónicas, o cualquier otro medio de comunicación existente o que se desarrolle 
en el futuro, para los fines mencionados anteriormente según las siguientes condiciones: 
 
Finalidad del Tratamiento: Sus datos serán usados exclusivamente para los fines 
mencionados, sin perjuicio de las autorizaciones que el titular haya otorgado en un 
documento diferente. 
 
Derechos del Titular: Como titular de los datos personales, tiene derecho a conocer, 
actualizar, rectificar y suprimir su información personal, así como a revocar el 
consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos personales en cualquier 
momento, siempre y cuando no lo impida una disposición legal. 
 
Responsable del Tratamiento: Hacienda Isabela actúa como responsable del tratamiento 
de sus datos personales. Para ejercer sus derechos, puede contactarnos a través de los 
medios proporcionados en nuestro sitio web. 
 
Procedimientos de Seguridad: Nos comprometemos a adoptar las medidas técnicas, 
administrativas y humanas necesarias para proteger sus datos personales y prevenir su 
adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento. 
 
Transferencia de Datos: Sus datos personales no serán vendidos bajo ninguna circunstancia. 
Sin embargo, para fines de operación y prestación de servicios requeridos, nos reservamos 
el derecho de compartir su información con nuestros socios comerciales y técnicos, 
incluidos proveedores de servicios de marketing y tecnología de la información, siempre con 
el objetivo de mejorar su experiencia y los servicios que le ofrecemos. Este intercambio se 
realizará respetando siempre su privacidad y bajo un estricto cumplimiento de nuestras 
políticas de protección de datos, y estará amparado por la autorización que usted nos ha 
proporcionado previamente. 


